Tisztelt Partneriink!

Felhivjuk a figyelmet, hogy 2024.11.04-t6| az atfutdsi id6 roviditése érdekében folyamatvaltoztatast
vezetiink be az ELMU Halézati Kft. szolgaltatasi teriiletén a szabadvezetékes sztenderd Gj bekapcsolas
ligyek esetén. Ennek lényege, hogy a szabalyoknak megfelel6en kialakitott méréhelyet el kell késziteni
mar az igénybejelentés el6tt és az igénybejelentéssel egy idében nem csak az igénybejelentéshez,
hanem a készre jelentéshez sziikséges dokumentumokat is le kell adni.

Ez az Uj eljaras az online fellileten az ,Egyedi bekapcsoldsi igény, még nincs villamos energiaelldtds az
ingatlanon" meniipontban hasznalhatd, ahol

- még nincs villamos-energia ellatas az ingatlanon,

- azigény csak egy felhasznald ellatasara vonatkozik.

Nem hasznalhaté ez a ,folyamatgyorsitas”, ha:
- akozeljovében tovabbi felhasznalasi helyeket terveznek kialakitani az adott ingatlanon,
- ikerhazra vagy kis tarsashazra vonatkozik az igény — ebben az esetben e-mailen kell bekiildeni
az igénybejelentésre vonatkozé dokumentéciot,
- a meglévd csatlakozas mellé kivan tovabbi Uj igényt inditani — eben az esetben mas
meniiponto(ka)t kell hasznalni.

Fontos feltétel az is, hogy csak sztenderd eseteknél indithat6 ebben a formaban az igénybejelentés.
Sztenderdnek minésiil az gy, ha:

1. Az egy felhaszndlasi helyre igényelt névleges legnagyobb csatlakozasi aramerdsség
fogyasztasmérdnkeént és fazisonként nem haladja meg az alabbi értékeket:

- mindennapszaki 3x32 A,

- vezérelt 3x32 Aés

- idényjellegd (,hbszivattyus”) tarifa 3x16 A értékek esetén,
melyek kiilon — kiilon értendbk és nem atjarhatoak.

Ha barmelyik érték tullépi ezen hatarokat, akkor nem sztenderd igényként szlikséges inditani.
2. Az igényelt csatlakoz6 vezeték nyomvonal hossza nem haladja meg:

- (foldkabel esetén 50 m-t — ebben a folyamatban nem relevans)
- légvezeték esetén:
o 1fazis-40 m-t
o 3fazis-30m-t
- Afelhaszndlasi hely olyan teriileten van, ami nincs benne a kivételek listajaban.
3. A kdzcéli halézat keretmetszete minimum 50 mm?-es.

4. Ingatlan helyét tekintve: kiilteriilet / zartkert esetén, ha 1x16 A feletti az igény, és rendelkezésre all
minimum 4x50 mm? keresztmetszet( vezeték.

5. Kivételek listai pl.: zarolt kérzetek, ezt az alabbi oldalon lehet ellenérizni:
Partner kapcsolati k6zpont (eon.hu)



https://www.eon.hu/hu/egyeb/partner-kapcsolati-kozpont.html

Mliszaki el6irasok, tudnivaldk, fontos informaciok:

- csak a regisztralt szerel8i kézikonyv tipizalt SZ1 és SZ2 megoldasai esetén hasznalhato,

- fontos a MEEVET altal kiadott szabdlyok betartdsa a csatlakozé hosszokra, és csatlakozé
berendezés elhelyezésére vonatkozéan,

- zarolt korzetek esetén nem késziilnek automatikus MGT-k, ezt az alabbi oldalon lehet
ellendrizni.

Az igénybejelentés inditasa és a dokumentaciok feltoltése soran figyelembe kell venni, hogy a téves
adatok megadasa miatt nem megfeleld tartalommal elkésziilt automatikus MGT akar még a mérohelyi
munkavégzés idépontjaban is visszavonhatd (erre vonatkozé informacié az MGT 2. oldalan taldlhatd)!

A folyamatvaltozashoz kapcsolddo az online fellilet hasznalatara vonatkozé tdjékoztato a csatoldsban
talalhatd.
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Csatlakoz6%20msz Muszaki%20igénybej
aki%20dokumentacio elentés%20képek.doc

Fontos, hogy az igénybejelentéshez az alabbi dokumentumokat kotelez6 csatolni:

- lgénybejelentés — Ugyfél és teljesitményigény adatok — A nyomtatvany — elérhetdség:
Let6lthetd nyomtatvanyok (eon.hu)

- lgénybejelentés — miiszaki adatlap — csatlakozé mUiszaki dokumentécié - B nyomtatvany —
elérhetdség: Letolthet6 nyomtatvényok (eon.hu)

- Helyszinrajz - itt fontos, hogy az esetleges telekkeresztezés jol lathatd legyen a rajzon

- amennyiben sziikséges, akkor a ,Tulajdonosi hozzajarulas — (idegen ingatlan keresztezésekor
is) nyomtatvanyt (,C") kitoltve itt kell felcsatolni

- hészivattyus betétlap.

Ezekben az esetekben varhatd automatikus MGT. FONTOS, hogy az MGT az igény beadasat kdovetden
kozvetlenil az online feliileten keriljon elfogadasra. Ebben az esetben késébb nem kell kilon
dokumentumként visszakiildeni, igy gyorsithatd a folyamat.

Kérjik ellendrizze, hogy az MGT-n szerepel-e fizetendé csatlakozasi dij! Ha igen, akkor kérjiik
gondoskodjon a befizetésérdl a szerz6dés megkotéséig a kovetkezé modon: az MGT 2. oldalan talalhato
bankszamlaszamra utalja at a CSD 6sszegét és hivatkozasként csak a 9 jegyli ligyszamot tiintesse fel.

Abban az esetben, ha nem készil automatikus MGT, akkor az Ugyfélszolgalat munkatarsa fogja
elkésziteni és megkdildeni.

Az MGT mellett elGallitasra kerlil egy un. POD lap, mellyel sziikséges egyetemes
szolgaltatot/kereskeddt megkeresni és elinditani a szerz6dés megkotését. A szerz6dés megkotésérdl a
kereskeddé/egyetemes szolgaltato elektronikus izeneteben értesiti az E.ON-t.

A keresked6tél kapott lzenetek feldolgozasa folyamatos és amennyiben minden feltétel teljesilt
(dokumentacio, CSD befizetés), akkor megkdildi az E.ON a HCS, HH szerz6déseket és kiadja a méréhelyi
munkat az Gzemviteli terliletnek. Hianypdtlas esetén a normal igymenet szerint keriil feldolgozasra az
lgy. Felhivjuk a figyelmet, hogy haa a feltételeknek megfelel az igény és csak az igénybejelentés keriilt
benyujtasra a készre jelentés nem, akkor abban az esetben elutasitasra keriil azigény! A szerz6déseket


https://www.eon.hu/hu/egyeb/partner-kapcsolati-kozpont.html
https://www.eon.hu/pestmegyeihalozat/ugyintezes/muszaki-ugyintezes/letoeltheto-nyomtatvanyok.html
https://www.eon.hu/pestmegyeihalozat/ugyintezes/muszaki-ugyintezes/letoeltheto-nyomtatvanyok.html

alairva varjuk vissza az e-mail targyanak valtozatlan hagyasaval valaszlizenetként az alabbi e-mail
cimre: info@aram.eon.hu

Ezek utan az egyeztetett id6pontban megtoérténik a bekapcsolas.

Személyes Ugyfélszolgalati irodan vagy irasbeli csatornan t6rténd beadas esetén is a fent leirtak az
iranyaddk.

Felhivjuk figyelmét, amennyiben a mérdhely nem a szabvanyoknak/szabalyoknak megfeleléen keriil
kivitelezésre az elosztéi engedélyes a bekapcsolast nem végzi el! A nem megfelelésségrol
jegyzékonyvet adunk at Onnek.
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